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l. Uvodni ustanoveni

1. Domaci t&d Domova seniorit Dacice (dale jen Domov) obsahuje zékladni
pravidla pro zajisténi klidného, bezpe¢ného a spokojeného zivota a potadku
v Domové.

2. Domaci tad vychazi zprincipt zajisténi lidské dustojnosti, z respektu
K nazorim a rozhodnutim uzivateld sluzeb, klade dtiraz na dodrzovani lidskych
a obCanskych prav a svobod. Kazdy uzivatel ma pravo na individudlni ptistup.
S jakymkoliv dotazem C¢i problémem se miliZze obratit na jakéhokoliv
zaméstnance Domova.

1. Zahajeni poskytovani socialni sluzby

1. Zahajeni poskytovani socidlni sluzby probiha na zaklad¢ uzaviené smlouvy
o poskytovani socialni sluzby mezi uzivatelem (nebo jeho zastupcem)
a poskytovatelem. Smlouva se uzavira po vzijemné dohod¢ podle pravé,
dobrovolné a svobodné¢ projevené viile.

2. Uzivatel ptichdzi do Domova v domluveny den a s sebou si pfinasi pottebné
véci.

3. Nejpozdé¢ji v den zahajeni poskytovani sluzby je uzivatel (zastupce), seznamen
srozumitelnym a prokazatelnym zplisobem socialni pracovnici s obsahem
Domaéciho tadu.

I11.  Ubytovani

1. Uzivatel se po svém ptichodu do Domova ubytuje na pokoji, ktery byl pro ného
na zakladé predchozi domluvy, osobni navstévy, jeho pozadavka ptipraven.

2. Kazdy pokoj je vybaven ndbytkem, internetovym piipojenim a TV piipojkou.
Kazdy ma vlastni socialni zatizeni (WC, sprcha) a kuchynisky kout s lednici.
Soucasti kazdého ltizka je 1 umisténé signalizacni zatizeni pro vétsi bezpecnost
uZivatele.

3. 'V Domove¢ jsou k dispozici Ctyfi koupelny vybavené vyskové nastavitelnou
vanou se zvedaci hygienickou zidli a sprchovacim liZkem. Na kazdém patie je
spole¢na obyvaci jidelna s kuchyiikou.

4. Uzivatel si mize po dohodé s Domovem vybavit pokoj vlastnimi bytovymi
doplitkky (policky, obrazky, textilie, sosky aj.) a elektrickymi spotiebici
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(napft. televize, mikrovinna trouba, radio, varna konvice). Podstatné tpravy
pokoje bez souhlasu vedouci Domova nelze provadét.

5. Vlastni televizi, rozhlasovy pfijimac a dalsi ptistroje vydavajici zvuky mtize
uzivatel pouzivat, pokud jejich provozem nerusi spolubydlici.

6. Pouzivat na pokojich tepelné zdroje jako jsou ohfivaci spiraly, pfimotopy,
elektrické decky a vafice je moZzné pouze po dohodé¢ s vedouci Domova
a za podminky splnéni v§ech bezpecnostnich piedpist.

7. Vlastni elektrické spotiebi¢e mlze uzivatel pouzivat po dohod¢ s Domovem,
pficemz uzivatel umozni provedeni jeji platné revize. Jeji provedeni zajisti
za stanovenou thradu Domov periodicky vzdy po 2 letech po celou dobu
uzivani spotiebi¢e. Doklad o provedené platné revizi elektrospotiebice je
ulozen v kancelafi socialniho useku.

8. Naklady spojené s uvedenim vlastniho piistroje do provozu, provozni naklady,
naslednou udrzbu, opravy vcetné rozhlasovych a televiznich poplatka
si uzivatel hradi ze svych prostredkii.

9. Uzivatele Ize v pribéhu jeho pobytu v Domové prestehovat na jiny pokoj
na zakladé¢ jeho podané zadosti a po vzajemné dohodg.

10. Kazdy uzivatel ma moznost zamykat si svlij pokoj, kli¢ obdrzi v den zahajeni
poskytovani socialni sluzby, pokud si ho bude ptat. Nahradni kli¢ bude ulozen
v kancelafi vedoucich oddéleni ptimé péce 1, 2 a v kancelati vedouci Domova.
V ptipadé€ ztraty uhradi uzivatel novy kli¢ z vlastnich prostfedki.

11.  Uzivatelé nesmé&ji vstupovat do provoznich mistnosti Domova oznacenych
zékazem vstupu.

12.  V Domové neni mozno piechovdvat nebezpecné piedméty, napt. stfelné
a bodné zbrané, chemikalie, zakonem zakézané navykové latky a véci
hygienicky zédvadné.

13. Chov zivych zvifat v Domové je mozny po dohod¢ s vedouci Domova
a s ohledem na provozni moznosti Domova.

1\V. Stravovani

1. Domov zajist'uje uzivatelim stravovani v souladu se zasadami spravné vyzivy
a ve smlouvou dohodnutém rozsahu. Strava je pfizplisobena veku
a zdravotnimu stavu uZzivatell sluzeb.

2. O dietnim stravovani rozhoduje l¢kat. Uzivatel mé pravo odmitnout dietni
stravu, vedouci oddé€leni piimé péfe 1 nebo 2 jej upozorni na mozné
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komplikace v disledku nedodrzovani dietniho rezimu a oznami rozhodnuti
uzivatele 1€kafi.

3. Jidelni listek je k dispozici zpravidla na tyden dopfedu, je vyvéSen
na nasténkach na kazdém podlazi u jidelen.

4. Uzivatelé se bézné stravuji na spolecné jidelné, kterd se nachazi na kazdém
patie. UzZivatelé se sniZzenou mobilitou a nemocni dostavaji stravu i na pokojich,
pokud to jejich zdravotni stav vyzaduje, pfi podavani stravy jim poskytuji
podporu a pomoc zaméstnanci, a to v rozsahu nezbytné nutném pro zajisténi
dostatecného piijmu stravy a tekutin.

5.  Doby pro vydavani stravy jsou stanoveny takto:

Druh jidla Od — do (hodin)
snidan¢ 07.45 - 08.45
svacina 10.00 — 10.30
obéd 11.45-12.45
svacina 15.00 - 15.30
vecefe 17.15-18.15
2. vecete (diety) 20.00 —20.30

6. Na zaklad¢ ptani uzivatele a po dohod¢ se sluzbu konajicim persondlem je
mozné stravu podavat i mimo uvedené hodiny, pokud to Ize organizacné
zajistit.

7. Svaciny se mohou podavat s predchozim hlavnim jidlem.

Kazdy uzivatel ma na pokoji k dispozici Cerstvy caj, ktery pracovnice
v socidlnich sluzbach pravideln¢ vyménuji, a to 2x denné — pfi snidani
a pii1 odpoledni svacing. Caj je mozné doplnit 1 na pozadani.

9. Pfi v€asném oznameni pobytu mimo Domov ndlezi uZivateli finan¢ni vratka

dle uzaviené smlouvy. Pfi pozdnim odhlaSeni a neodebrani propada strava
bez nahrady.

10. Potraviny podléhajici zkaze mohou uZivatelé¢ ukladat do lednic, v ptipadé,
Ze potraviny vc€as nespotiebuyji, zlikviduji je vhozenim do urcenych nddob nebo
je predaji k likvidaci sluzbu konajicimu personalu.

V. Zdravotni, oSetfovatelska a rehabilitacni péce
1. Uzivatelé se podrobuji pii piijeti, v pfipad€ registrace k praktickému l¢kati

Domova, vstupni 1ékaiské prohlidce.
4
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2. Vysetieni a kontroly zdravotniho stavu jsou zprostiedkovavany persondlem
Domova dle aktualnich potieb uzivatelli, pifipadné na jejich zadost
nebo pfi zjisténi zdravotnich problémt personalem.

3. Vlastni iraz nebo uraz jiné osoby ohlasuje uzivatel vzdy neprodlené personalu
Domova.

4. Zdravotni I¢katskd péce je zajiSténa registrujicim praktickym lékafem a Iékati
specialisty, zprosttedkovani zajistuji v ptipadé potieby odpovédni zamé&stnanci
organizace, praktického lékafe si uzivatel voli sam z dostupnych moZnosti
na zéklad¢ pisemné Zadosti. Registrujici prakticky lékat Domova dochazi
do Domova kazdou stedu a dle potieby.

5. O8Setrovatelskou péci zajistuji uzivatelim vSeobecné sestry, jejichz hlavnim
ukolem je pomoc sieSenim zdravotnich problémiti uzivateli a zajiSténi
indikované oSetrovatelské péce vcetn¢ zprostiedkovani kontaktu uzivatelt
s praktickymi a odbornymi I1ékafi.

Obsluznou osetiovatelskou péci provadéji pracovnici ptfimé péce.

Na zaklad¢ pisemné zadosti uzivatele a po dohodé zajistuje Domov také
pravidelné podavani ptredepsanych Iékti a 1éCiv lékafem, obstarani jejich
nakupu ¢i vyzvednuti véetné vyactovani doplatkd.

8.  Domov poskytuje uzivatellim sluzeb dle svych moZznosti zdkladni rehabilitacni
péci dle indikace odborného 1ékare.

9. Pokud se u uZivatele objevi infekéni onemocnéni, budou o jeho zdravotnim
stavu neprodlen¢ informovani vSichni zaméstnanci Domova.

V1. Kli¢ovy pracovnik

1. Kazdy uzivatel ma po vzajemné dohod¢ ustanoveného klicového pracovnika.

2. Klicovy pracovnik je pro uzivatele garantem pro poskytovani kvalitni sluzby,
dodrzovani prav, individualni planovéani sluzby, pomoc pfi zajisténi osobnich
zalezitosti a feseni jakychkoliv problému.

3. Ulohou kli¢ového pracovnika je pomoci uZivateli v dobé adaptace v Domové,
poznat jeho osobnost, seznamit se s jeho zdjmy, pranimi, potfebami, jeho cili
do budoucna a pomahat mu s jejich uskutecnénim.

4. KliCovy pracovnik pfeddva ziskané informace ostatnim zaméstnanciim,
ktefi se podileji na poskytovani socidlni sluzby danému uzivateli.

5. Uzivatel mize kdykoli v pribéhu svého pobytu v Domové pozadat o zménu
klicového pracovnika a Domov je povinen tuto zménu zajistit. K nutné zméné
kli¢ového pracovnika dochdzi napt. pfi odchodu zaméstnance z pracovniho
poméru nebo jeho dlouhodobé nepiitomnosti.

5
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VIl. Zakladni zasady souZziti

1. Vsichni zaméstnanci usiluji o vytvofeni pfijemného a klidného prostredi
pro zivot v Domové¢, chovaji se k uzivatelim i k sobé navzijem ohleduplné,
vstiicné a zdvotile.

2. VSichni uzivatelé by se k sob&, k zamé&stnanciim a ostatnim osobam rovnéz méli
chovat ohleduplnég, zdvofile, vstificné a méli by usilovat o dobré a pratelské
vzajemné souZiti.

3. Hadky, obtéZzujici opilstvi, hrubé a neslusné chovani, kradeze a jind obdobna
jednani ze strany uZivatell jsou povazovany za poruseni zakladnich zasad souziti
a mohou vést az k ukonceni poskytovani socialni sluzby.

VIII. Uschova cennych véci, vkladnich kniZek, hotovosti
a osobnich dokladu

1. Uzivatelé si mohou ulozit dalezit¢ dokumenty u socialni pracovnice a cenné
véci u pracovnika ekonomickych agend. Na ulozené véci se vydava potvrzeni
o jejich prevzeti a Domov za né¢ piebira odpovédnost. Pokud uzivatel této
moznosti nevyuzije, za pripadnou ztratu nebo odcizeni Domov nerudi.

2. Finan¢ni hotovost si mlze uzivatel ulozit do depozitni pokladny, ze které je
mozné hradit 1éky, drobné ndkupy, sloZzenky, Gthradu za pobyt, fakultativni
sluzbu, SIPO apod. Depozitni pokladna a v§echny tihrady z depozitni pokladny
se provad¢ji na zdklad€é zadosti uzivatele u socidlni pracovnice. Do depozitni
pokladny je moZzné ukladat zistatek diichodu a finan¢ni hotovost ¢i si uzivatel
muze zazadat o =zalozeni a uschovani vkladni knizky u pracovnika
ekonomickych agend. Pokud uzivatel této moznosti nevyuzije, za pripadnou
ztratu nebo odcizeni finan¢ni hotovosti ¢i vkladni knizky Domov neruci.

3. Obcansky prikaz a prukaz zdravotni pojistovny si uzivatelé ponechavaji
u sebe. V piipad¢ nutnosti mohou byt tyto doklady na zaklad¢ zadosti ulozeny
v kancelafi vedoucich odd€leni piimé péce 1, 2.

IX.  Udrzovani poradku a osobni hygiena

1. Uzivatelé udrzuji poradek na pokojich, ve skiinich, nocnich stolcich
a spolecnych prostorach Domova, kde se pravé zdrzuji (odpadky 1ze vhazovat
pouze do nadob ktomu urCenych, nelze je vyhazovat zokna apod.).
V pokojich, kde jsou uzivatelé¢ ubytovani, si mohou po dohodé¢ s Domovem
zajiStovat uklid vlastnimi silami. Jinak jsou uklidové prace v Domové
vykonavany denné dle rozpisu.
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2. Uzvatelé dodrzuji vzhledem ke svym mozZnostem zasady osobni hygieny.
Denni hygienu provadéji uzivatelé podle svych zvyklosti, a to bud’ sami nebo
za asistence zameéstnancti. Rozsah podpory pii hygien¢ se dojednava s uzivateli
individualng.

3. Soucasti osobni hygieny a pomoci s ni jsou také zakladni kosmetické upravy
(napt. holeni, stiihani nehtli). Navstévu kadetnice nebo pedikérky v piipadé
potieby zprostiedkuje personal Domova, sluzbu si hradi uzivatelé z vlastnich
prostfedkil. Informace o téchto sluzbach poskytne uzivateli personal Domova,
pfipadné jsou vyvéSeny na nasténkach Domova.

4. Osobni pradlo a obleCeni si uzivatelé prevlékaji dle potteby, kazdy uzivatel ma
moznost denn¢ odevzdat znecisténé pradlo k vyprani do pradelny. Po vyprani
a vyzehleni je osobni pradlo rozvazeno na pokoje uzivateli kazdy tyden
ve Ctvrtek a v patek.

5. Prani a zehleni pradla provadéji pradleny piimo v Domov¢ a thrada této sluzby
je soucasti uhrady za pobyt.

6. Je nezbytné dohodnutym zpisobem — vysitim ¢i nazehlenim jména oznacit
osobni pradlo a odév z divodu jeho spravného rozd€lovéani uzivatelim
po vyprani. V pfipad¢, ze praddlo neni oznaceno, nemize Domov zarucit
spravné doruceni pradla po vyprani uzivateli.

7. Cistirnu pradla a opravnu obuvi si uzivatel hradi z vlastnich prostfedk,

zprostiedkovani pro imobilni uzivatele zajisti v nutnych ptipadech po dohodé
Domov.

8.  Prat a suSit drobné osobni pradlo na pokojich je mozné pouze v nezbytnych
piipadech po dohod¢ s vedouci oddéleni piimé péce 1 nebo 2.

9. Zatizeni zajistuje v piipad¢ potfeby rucniky a osuSky pti osobni hygien¢
uzivatell. Hygienické a kosmetické potieby jako je napt. mydlo, Sampon,
krémy po koupéni, deodoranty si uzivatelé hradi ze svych prostiedkd.

X. Denni ¢innosti

1. Uzivatel sluzby ma moznost se podle svého zajmu a zdravotniho stavu ucastnit
kulturniho a spolec¢enského zivota v Domové€ 1 mimo n¢;.

2. Nabidky ¢innosti v této oblasti jsou pravidelné zvefejnovany na nasténkach
zafizeni a uZivatelé jsou zaroven informovani prostfednictvim zaméstnancti
Domova. Ucast je vZdy dobrovolna.

3. Domov dale dle moznosti nabizi drobné aktivity ve vyhrazenych mistnostech
se zajiSténim asistence personalu.

4.  Domov nabizi uZivatelim ve svém aredlu k vyuZiti mistnost, kde se konaji
pravidelné bohosluzby, dale park s odpocinkovou zonou.
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5. Uzivatel se mlze vénovat své z4jmové ¢innosti, pokud tato ¢innost nebo jeji
rozsah nenarusuje klid v Domové nebo tato ¢innost neohrozuje zdravi ostatnich
uzivatelli, zaméstnanci Domova, ptipadné jinych osob.

XI. Koufeni a piti alkoholu, otevi‘eny ohen

I. Koutfeni legalnich latek je zbezpecnostnich divodii moZné pouze
na venkovnim prostranstvi arealu, kazdy je povinen pouzité kutivo fadné uhasit
a odlozit na urené misto, nedopalky nelze v arealu Domova voln¢ odhazovat
na zem.

2. Piti alkoholu wuzZivatelem je moZné¢ v pfiméfeném mnozZstvi tak,
aby neobtézovalo ostatni uzivatele, personal a ostatni osoby a nedochézelo
ke znecistovani prostor a okoli Domova.

3. Uzivani zékonem zakézanych navykovych latek je v celém arealu Domova
piisné zakazano.

4. 'V celém aredlu Domova je uzivatelim zakazéano rozdélavat a pouzivat otevieny
ohen.

5. Uzivatelé nesmé&ji nijak zasahovat do elektrickych rozvodu, strojti a ptistroja
z divodu vysokého nebezpeci trazu.

XIl.  Pobyt mimo zarizeni, navstévy, no¢ni klid

1. Uzivatelé mohou kdykoli odejit a pobyvat mimo areal, Domov neni uzavienym
zafizenim. V zdjmu své bezpecnosti je vhodné sdélit persondlu piiblizny cas
odchodu z Domova, cil cesty a ptibliznou dobu néavratu.

2. Hlavni vchod Domova je od 21.00 do 05.00 hodin uzamceny. Z toho diivodu
je vhodné, aby uzivatelé ozndmili persondlu své pozdni pfichody. Po uzamceni
budovy Domova je k dispozici zvonek umistény u vchodovych dveftich.

3. 'V pfipad¢ kratkodobych ¢i dlouhodobych pobyti mimo Domov (navstéva
u rodinnych pfislusnikd, zijezd apod.), maji uzivatelé narok v ptipadé
omluvené neptitomnosti na vratku Casti zaplacené mési¢ni uhrady (pomeérna
¢ast prispévku na péci a neodebrané stravy). Omluvenou neptfitomnost je nutné
nahlésit vzdy nejdéle do 09.00 hodin ptedchoziho pracovniho dne u vedoucich
oddéleni ptimé péce 1, 2.

4. Navstévovani uzivateld rodinnymi piisluSniky, prateli 1 dalSimi osobami je
mozn¢é kdykoliv. Doporucend doba trvani navstévy je do 18 hodin, nevhodna je
doba noc¢ni, doba podavani jidla a doba, kdy jsou provadény hygienické ukony
uzivatell na pokoji.
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5. Navstévy by nem¢ély rusit klid a pofddek v Domové nebo naruSovat rezim
uzivatelt.

6. Pokud se uzivatel vraci do Domova v dob¢ noc¢niho klidu (v dobé od 22.00
do 06.30 hodin), je povinen chovat se tak, aby nerusil ostatni uzivatele.

7. Vdobé nocniho klidu nesmi byt uzivatelé, pokud si to nepieji, ruSeni
s vyjimkou nutného podéani 1€kt nebo poskytnuti neodkladné oSetfovatelské
péce a v mimotadnych situacich.

XIIl.  Telefonovani a dorucovani poStovnich zasilek

1. Uzivatel miZe kdykoli pfijimat soukromé telefonni hovory ze svého mobilniho
telefonu. V dobé noc¢niho klidu respektuje spolubydlici. V odiivodnénych
pfipadech mtize pouzit také telefony na pracovistich — kancelare, pracovny
vedoucich oddéleni pfimé péce 1, 2 a oSetfovatelského persondlu (sesterny).

2. Obycejné postovni zasilky, tisk, pohlednice, dopisy, balicky adresované
uzivatelim jsou na zdklad¢ pisemné zadosti uzivatele ptijimany v podatelné
Domova. Nasledné jsou neprodlené¢ predavany povéfenym zaméstnancem
Domova adresatim.

3. Doporucené =zasilky, baliky, poStovni poukdzky a dopisy s dorucenkou
(doru¢enku mulze podepsat pouze uzivatel — adresdt) jsou poStovni
dorucovatelkou doru¢eny piimo adresatovi do jeho vlastnich rukou.

4. Pokud nemlze uzivatel z vaznych divodua zésilku ptfijmout, vrati odpovédny
zaméstnanec Domova zésilku zpét Ceské posté.

X1V. Nouzové a havarijni situace

1. Nouzové ¢i havarijni situace jsou mimotadnymi udéalostmi, které nastavaji nahle,
nepredvidatelné a zasadné vybocuji z bézného provozu a c¢innosti Domova
(zavada na vnitinich instalacich Domova, pozar, nefunk¢ni vytah, traz, kradez,
verbalni ¢i fyzické napadeni, nezvand navstéva aj.). Takové situace musi byt
okamzité feSeny. VSichni jsou povinni jednat a chovat se tak, aby nezapticinili
vznik mimotadné udalosti.

2. Pokud v Domové dojde k mimotadné situaci, pak dodrzujte tato zakladni
pravidla:
- zachovejte klid,
- nikdy nezistavejte v misté bezprostfedniho nebezpeci,
- nikdy nezasahujte sami,
- vzdy situaci neprodlen¢ oznamte a feSte se slouzicim persondlem, vyckejte
dal$ich pokyntli nebo dle zavaznosti volejte tato tel. ¢isla:

Jihocesky kraj Organizace ziizovana Jiho&eskym krajem.




M DOMOV SENIORU
DACICE

150 - Hasi&sky zachranny sbor CR,

155 - Zdravotnicka zachranna sluzba,

158 - Policie CR,

156 - M¢éstska policie,

112 - Jednotné evropské ¢islo tisiového volani.

Tato problematika je zpracovana v pfisluSném vnitinim predpise, kde jsou
definovany mozné nouzov¢ a havarijni situace a postupy pro jejich feSeni. Pravidla

pro feseni nouzovych a havarijnich situaci jsou vyvéSena také na nasténkach
v Domové.

XV. Odpovédnost za Skody

1. Kazdy uZivatel je povinen jednat tak, aby Skody nezplisoboval, a je povinen
upozornit zaméstnance Domova na Skodu, kterd vznikla nebo by mohla
vzniknout na majetku nebo zdravi uZivatelli, zaméstnanci, jinych osob,
pfipadné na majetku Domova.

2. Domov odpovidd uzivatelim za Skody na zdravi a majetku zplisobené
pii poskytovani socidlnich sluzeb v rozsahu povinné uzaviené pojistné
smlouvy.

3. Uzivatel odpovida za Skodu, kterou umyslné¢ nebo z nedbalosti zpusobil
na majetku Domova, na majetku nebo zdravi ostatnich uzivatelii, zamé&stnanct
a dalsich osob ptichazejicich do Domova.

4.  Zpiusobi-li Skodu vice uzivatelli, odpovidaji za ni pomérné podle své tcasti.

O mife zavinéni a eventudlni nahrad¢ Skody ze strany uzivatele rozhodne
komise sestavena vedouci Domova.

XVI. Stiznosti

1. Kazdy uzivatel, jeho zastupce, rodina, znamy, ale 1 zaméstnanec Domova
¢i kterykoliv oban ma pravo podat stiznost, podnét nebo ptipominku na kvalitu
nebo zpusob poskytovani socidlni sluzby.

2. Zameéstnanci Domova nesmi ovliviiovat uzivatele, ktefi si chtéji stéZovat.
Stiznosti, podnéty a piipominky je mozné vhodit do schranky umisténé
u vytahu na kazdém patie nebo podat u kteréhokoliv zaméstnance Domova.

3. Kazdou Vasi pfipominku nebo stiznost feSime a vZdy dostanete odpoveéd’. Kdyz
se Vam naSe odpoveéd’ na ptipominku ¢i stiznost nebude libit, pomliZeme Vam
stézovat si jinde (k nadiizenému orgdnu: Centrum socialnich sluzeb Jindtichiiv
Hradec, Ceska 1175, 377 01 Jindfichtiv Hradec II).
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4. Zékladni postup k podani stiznosti je ve srozumitelné formé vyvéSen
na vyveéskadch po Domovée, podrobnosti upravuje piislusny vnitini ptedpis,
podle kterého se postupuje pfi jejim vytizovani.

XVIl. Opatieni proti porusovani stanovenych pravidel a poradku

1. Jestlize uZivatel poruSoval pravidla stanovena ve smlouvé o poskytovani
socidlni sluzby, vdomacim tadu ¢ porusoval pofadek v Domové
a odpovédnym zaméstnanclim se nepodafilo zjednat napravu, vysvétli vedouci
Domova uzivateli, jaké chovani se od ného nadale ocekava. Pouci ho také
o nasledcich, které by pro n¢ho dalsi porusovani stanovenych pravidel nebo
potadku mohlo mit a pozada ho, aby se ve svém chovani a jednani zménil.

2. Nedojde-li ani poté k napravé nebo jde-li o poruseni pravidel nebo potradku
zvlast zavazné, udéli mu vedouci Domova pisemné napomenuti, ve kterém
bude uvedeno, ze v ptipad¢ opakovaného poruSeni stanovenych pravidel nebo
potadku mu mize byt Domovem vypovézena smlouva o poskytovani socialni
sluzby.

3. Pokud wuzivatel opét porusi stanovend pravidla nebo potadek béhem
nasledujicich Sesti mésicti, miize mu byt vypovézena s nalezitym zdivodnénim
smlouva o poskytovani socialnich sluzeb.

4. Za z&vazné porusovani potfaddku a spole¢ného souziti je zeyména povazovano:
nadmérné pozivani alkoholu a ndvykovych latek, vyvolavani neustalych hadek
a konfliktd, kraddeze, neopravnéné fyzické napadani persondlu a ostatnich
uzivatel, hrubé a wvulgdrni chovani, pokud toto piimo nesouvisi
s onemocnénim uzivatele.

XIX. Ukoncéeni poskytovani socialni sluzby, vaZné minény nesouhlas
s poskytovanim socialni sluzby

1. Poskytovani socidlnich sluzeb se ukoncuje obvykle dohodou, vypovédi
nebo zanikem poskytovatele.

2. Uzivatel mize smlouvu vypovédét kdykoliv 1 bez udani davodu.

Zatizeni mize poskytovani sluzby ukoncit pouze z diivodi uvedenych
ve smlouvé. Vypoveéd musi zdavodnit.

4. Ukonceni poskytovani socialni sluzby musi byt vzdy v pisemné podobg.
Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni stanovuje,
ze vpiipadé, kdy wuzivatel, ktery neni schopen vypovédét smlouvu
o poskytovani socialni sluzby, projevi vazn¢ minény nesouhlas s poskytovanim
socialni sluzby, je Domov povinen oznamit tuto skute¢nost ve lhité 24 hodin
Okresnimu soudu v Jindfichové Hradci. Oznameni soudu o projeveni vazné
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minéného nesouhlasu mize ucinit kazdy. Domov mé zpracovan vnitini ptedpis,
ktery stanovuje konkrétni postupy v situaci, kdy uzivatel projevi vazné minény
nesouhlas s pobytem v Domove.

XIX. Zavérecna ustanoveni

1. Doméaci tad je zdvazny pro vSechny uZivatele a zamé&stnance Domova a také
pro dal$i osoby ptichéazejici do Domova.

2. Stimto Domacim fadem jsou vSichni uzivatelé 1 zaméstnanci Domova
seznameni. Kazdy uzivatel v den zahajeni poskytovani socialni sluzby obdrzi
jedno jeho vyhotoveni. Doméci tad je pro vSechny vefené pfistupny
na vyveéskach v Domove a na webovych strankach https.//www.dsdacice.cz/.

3. Ut¢innost Doméaciho fadu je od 01. 07. 2023, soucasné se k tomuto dni rusi
Domaci fad ze dne 07. 11. 2022.

V Dacicich dne 30. 06. 2023

Mgr. Stanislava Senkyplova, MBA
vedouci DS Dacice

Jihocesky kraj Organizace ziizovana Jiho&eskym krajem.




