PRAVIDLA PRO UPLATNOVANI VLASTNI VULE UZIVATELE

Pfi poskytovani socidlni sluzby usilujeme o to, aby kazdy uZzivatel mohl v co nejvétsi mife
uplatiovat vlastni viili a mohl si rozhodovat o kazdodennich zalezitostech svého zivota.

Zamgéstnanci organizace pracuji v souladu s témito principy uplatiiovani vlastni vile uzivatele:

1. znat viili uZivatele — personal je povinen vili uzivatele aktivné zjist'ovat,

2. nejednat proti vili uzivatele, pokud neni jeho viile v rozporu s obecné zdvaznymi predpisy
a smlouvou dohodnutymi pravidly a jeji realizace je pfimétené bezpecna,

3. nabidnout vice variant pro FeSeni dané situace,

4. vzajemné se dohodnout na feSeni, které je prijatelné pro obé strany:

volba doby vstdvadni, uléhdni — persondl respektuje volbu doby vstadvani, uléhéni uzivatele,
pouci ho o odebrani stravy — snidan¢ v ptipad¢ pozd€jsiho vstavani, o chovani v zafizeni
v ptipad¢ brzkého vstavani, pozdniho uléhani;

volba stravy — uzivatel se mlize rozhodnout o nedodrZzovani dietni stravy (svoje rozhodnuti
si podepise na tiskopise), uzivatel si zvoli velikost porce stravy (kazdy ma porci dle normy,
pokud chce porci mensi, pozada si), uzivatel se mize rozhodnout o konzistenci stravy (zda chce
celou, krajenou, mletou nebo mechanicky upravenou), mize se rozhodnout, zda bude jist
na jidelné nebo ve svém pokoji;

volba lékaie — uzivatel mé moZnost zistat zaregistrovany u svého Iékafe a nemusi pfechazet
k 1ékari, ktery dojizdi do zafizeni; personal komunikuje s jinym Iékafem podle potieby
uzivatele, 1ékafe mliZe uZzivatel navstivit kdykoli (nemusi se objednavat, respektuje pouze dny,
kdy je 1€kaf v zafizeni);

volba zpuisobu hospodaieni s financnimi prostiedky — uzivatel se muize rozhodnout,
zda si bude hospodafit s financemi sam nebo zda si je uloZi do depozitni pokladny a z tohoto
uctu se mu budou hradit naklady plynouci z pobytu v Domové (Uhrady za pobyt, za stravu,
za fakultativni sluzbu apod.);

volba doby uklidu — uzivatel se mize sim rozhodnout, kdy se bude na jeho pokoji uklizet,
vSechny ¢innosti zaméstnancli musi probihat na pokojich se souhlasem a za pfitomnosti
ubytovanych;

volba koupani (sprchovani) a denni ocisty — uzivatel ma moznost dohodnout si s persondlem
den a ¢as vykoupani a denni hygieny (na pokoji nebo na koupelné), ma moznost urcit si pohlavi
toho, kdo mu bude pfi hygiené pomahat, pokud to Ize organizacné zajistit;

volba ucasti na kulturnich ¢i jinych spolecenskych akci v zaFizeni i mimo néj — uzivatel
se rozhoduje o tom, zda se akci zG¢astni, zda chce reprezentovat a podilet se na ptipravach akci;

volba vybéru fotografii a videonahrdvek — za U¢elem bézné propagace Domova mohou byt
se souhlasem uzivatele pofizovany a zvefejiovany videonahravky a fotografie s jeho osobou,
uzivatel mé pravo vybrat si ke zvefejnéni na webové stranky a nasténky fotografii

a videonahravku, kterd se jemu samotnému libi; ud€leny souhlas s pouZitim fotografii
a videonahravek je mozné kdykoliv odvolat;



volba zpuisobu trdaveni volného casu — uzivatel se rozhoduje o tom, jak travi volné chvile
(zda ve svém pokoji, v aktivizacni mistnosti, v relaxa¢ni mistnosti, ve spole¢enské mistnosti;
zda ptijde do meésta nebo do parku apod.);

volba zpitsobu oblékani — uzivatel si sdm vybira obleCeni, které chce mit na sob¢, personal
vyhovuje jeho ptani, popt. nabizi vice variant;

volba vybaveni pokoje — uzivatel si mize po dohodé s Domovem dovybavit pokoj, ve kterém
je ubytovan, vlastnimi bytovymi dopliiky (obrazky, textilie, sosky apod.) a elektrickymi
spotiebici (televizor, radio, rychlovarna konvice);

volba vybéru pokoje — uzivatel se po svém prichodu do Domova ubytuje v pokoji,
ktery pro ného byl na zéklad¢ ptedchozi domluvy ptipraven, v piipad¢ z4jmu o jiny pokoj poda
uzivatel zadost o prestéhovani na jiny pokoj a v pfipadé uvolnéni tohoto pokoje je
mu vyhovéno;

volba volného pobytu mimo Domov — uzivatel mize kdykoli odchazet a pobyvat mimo areal
Domova, Domov neni uzavienym zatizenim.

Vlastni vili 1ze uplatiiovat pouze tak, aby nezasahovala do prav a opravnénych zajmu
jinych osob.
Tato pravidla nabyvaji u€innosti dne 1. ledna 2025 a rusi se pravidla z 1. ¢ervence 2023.
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